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KUIDAS TELE2 OMA

JOULUKAMPAANIA ARA JATTIS

TELE2 EEST/

TELEZ2

UHKE JOULU-
REKLAAM
JAI ARA.

Selle asemel
annetasime 55000 €
Eestiodedele ja

hooldustootajatele.
Aita sinaka.

Teeme Pai
annetusnumbrid
€

9000030 | 5

9000031 | 10€
9000032 | 50€




VALJAKUTSE

PR- EESMARK

Tele2 valjakutse oli ndidata, et suurettevotete joulukampaaniatel voib olla laiem moju.
Uks joulukampaania voib {thendada nii tele2-inimesi sisekommunikatsioonis kui ka
laiemalt Eesti inimesi. Tavaparase joulukampaania asemel suunas 7ele2 kogu oma
eelarve heategevusse - toetas 55 000 euroga odesid ja hooldustootajaid, kais tiimidega
abiks 1247 annetusliinil, avas eraldi annetusliini ja jagas meditsiinipersonalile
termostasse, millega nad said Olerexist tasuta kohvi. Kuidas selle koige tuules aga siiski
brandi meeldivust ja ndhtavust tosta?

Kinnistada Tele2 kui challenger brandi kuvandit ja rohutada nii sisekommunikatsioonis kui ka
uldmeedias Tele2 vaartuseid - julgus, hoolivus, kirg ja usaldus. Kaudselt tosta positiivse
kampaania abil brandi meeldivust.

Kutsuda inimesi tiles motlema nende peale, kes kriisis igapaevaselt kandvat rolli on manginud,
kuid keda piisavalt ei ole margatud. Eesmark polnud anda 6dede ja hooldustootajate toetuseks
pelgalt toetussumma, vaid kutsuda inimesi tiles nende peale motlema ning neid igakulgselt
toetama. Koguda kampaania tulemusel 0dede toetuseks lisaraha.

Uhendada CSR-kampaania abil sisekommunikatsioonis Tele2lased nii, et brandi vaartused
poleks uksnes sonad seinal, vaid et need oleksid integreeritud ettevotte igapaevategevustesse
jaet inimesed tunneksid, et nende tooandja hoolib ja panustab.



STRATEEGIA

Kaardistasime tugeva koostoopartneri, kellega koos
kommunikatsiooni teha. Loime tugeva partnerluse PAI algatusega,
mis on loodud just 6dede ja hooldustootajate toetuseks. Loime
uheskoos tugeva sonumistrateegia ja kommunikatsiooniplaani,
kus hoidsime kaht eraldi suunda — uldmeedias vaga tugevalt ihed
sonumid, omakanalites ja reklaamikampaanias tugev CTA

annetamisele.
| I

e o Loime omakanalites sisu
Toime uldmeedias tahelepanu ,
valjakutsetele, millega oed ja erinevatele

J e saoetla « mmmmm— ) heategevusalgatustele, millle

hooldustootajad vastamisi seisavad — . ,

. . raames rohutasime Tele2
vasimus, kurnatus, ajapuudus, etc. o . :

vaartuseid ja kutsusime inimesi

ules annetama.

Tegime uldmeedias
kommunikatsiooniteavituse PAI Loime tervikliku integreeritud kommunikatsioonikampaania, kus kahe
nadala jooksul kinnistasime nii omakanalites, digis kui ka tildmeedias

kampaania suurima annetuse — 55 " o e
oma sonumeid ja kutsusime inimesi tles annetama.

000 eurot kohta




TELE2

KUIDAS ME INIMESTENI JOUDSIME JOULUKAARDI

ASEMEL TEEME
HOOPIS PAI

Armas Sober!

* Tele2 uudiskiri: ,Joulukaardi asemel
teeme hoopis pai.“ (open-rate 41,8%)

Jatzime Tole2s el sastsl 3ra radilsicanilse jGulutralli kogu kulls s karrags
Selle asemed toegene Ghe suure (& vagas alulise kingi neile, kes seds praegu
kOwge robkem vaanvaed — annetasime S5 000 € Ee=t &dedele
LI . hoaldu=ttotaintele of nod seaksicd vots N mahs s nalukenegi ©
° D k hooldu=tootajatele. of nad saask=id vot 3 maha @ natukenegi put
1g1Kampaanila

Soovime Sulise mdnusat pOhadeasga |3 kuhjaga andmisrdomu. Uneskoos
szame tsha suwrl asjul

* Sotsiaalmeediapostitused
* PR (tele, raadio, pressiteade)

* Sisekommunikatsioonikampaania
(Tele2 live, sisekommunikatsioon)

* Partnerorganisatsioonide

rakendamine ::'5. 'T:;t, ;_1 _ oed = hoo _J_:_,_.,i::.‘,...'_.v.:l rofikemast ::4 :,-'."l:_'.’




DIGIKAMPAANIA

uHRE Delﬁ RUS Arileht Sport Kroonika Naistekas EestiPievaleht ~  Maaleht  Ekspress Logi sisse ‘ Q

JOULU- Selle asemel Teeme Pai

annetasime 55 000 € s

REKLAAM Eesti 0odedele ja 900 0031 I 10€
JAI RARA hooldustdotajatele. 9000032 | 50 €
Selle
asemel
annetasime
55000 € - So——

ERISAADE | Viadimir Svet: peame Oigustatud risk voi karm valearvestus?

- ~
Eestl Odedele suhtuma lumesse kui prugisse. Selle Ukrainas pole viiendat kolonni, kuid

POSTIMEES | [ELU24 | KOIK UUDISED




DIGIKAMPAANIA TULEMUSED

Kasutasime sisubannereid, torne jne, et olla pildis, aga teha seda nii, et kampaania ei
mojuks agressiivselt. Digikampaania suurem maht oli suunatud vanuseruhmale 18-45,
kellele sihtides ei kasutanud me kitsast kaitumuslikku sihtimist, vaid panime rohkem
rohku inimestele, kes on huvitatud heategevusest, tervishoiust,
meditsiinivaldkonnatoost jne.

Local: 609
4,68 mln thousand

impressions Google: 160

7257 clicks
CPC1,07€
CTR 0,15 %

3730 users

Bounce rate
79,83%

CPM 1,66 € thousand
Social: 108
thousand

IMPRESSIONS CLICKS




Joulukampaania koosnes
sotsiaalmeedias TVC-st, toetamise
sketSist, konekeskuse sketSist,

joulusoovist ja aastavahetuse
sketSist.

Makstud klikki

56 152

Makstud levik

q00¢ § | 0,30% 1'21"

Eelarve CTR (%) Aeg lehel

) 4
5 /7 127297
'37*.9\00- 0032 | 5

%2
et 3,40%

Kaasamiste maar
(%)



‘w‘ Tele2 Eesti
\Gos Put 3 @ - December 15, 2021 at 5:11 PM
‘T Tele2 otsustas dra jatta oma traditsioonilise joulukam|
toetada hoopis neid, kes on kogu kriisi valtel ennastunusta®
tood teinud. Andsime kogu meeskonnaga oma panuse info
lilkumisele ja laksime appi riigi koroonaviiruse infoliinile
Hairekeskuses, et sealsed tublid tootajad saaksid natukene
puhkust.

Meie tootajad kaivad infotelefoni tootajatel abiks detsembri
algusest martsini. Nii kingitakse igale tootajale, keda
asendatakse, Uks vaba paev.

Kui sinagi ta... See more

J/ Tele2 laks appi Hairekeskusele Sosn.more

24,761 2,507
People reached Engagements Boost post

oD 17 Comment
Konekeskuse skets
Levik: 24 755
Makstud levik: 14 854
Makstud naitamised: 20 390
Kaasamised: 2074

FaceBOOK

KPl: KAASAMISTE MAAR

/~ 2\ Tele2 Eesti

Kohe-kohe saabki see aasta labi... Alles algas ja juba loppes,
nagu ikka!

Taname koiki meie sopru ning samuti koiki Eesti
meditsiinitdotajaid!
Ka lintne matemaatika Gtleb, et @ on parem kui {f))... Seega
loodame, et tuleb sama vagev kui Tele2! %5

Tahan Tele2 poolt tdnada

- Et 2022 tuleks sama vagev kui Tele2! Learn more
5

25,699 2,117

People reached Engagements Boost post
Q0% s9

Aastavahetuse skets
Levik: 25 671
Makstud levik: 16 381
Makstud naitamised: 24 482
Kaasamised: 1935

¢~y Tele2 Eesti

@ Teeme suure pai Eesti meditsiinitootajatele!

@ - December 10, 20271 - @

Tele2 uhke jSulureklaam jai sel aastal dra. Tegime selle asemel
hoopis meie klientide nimel suure pai ddedele ja
hooldustidtajatele. &

o Meie vidrtused on julgus, hoolivus, kirg ja usaldus. Need pole
lihtzalt sEnad paberil, vaid nende jirgi ka elame ja tegutseme! ...
See more

cdade ja hooldustdidtajats haaks,

ELEZ.EE
W Teeme suure pai Eesti Learn more
meditsiinitéotajatele!

38,148 2,826

People reached Engagements Boost post

QLF 102 4 Comments 15 Shares
[|'_.' Like () comment #~ Share

TVC
Levik: 38 148
Makstud levik: 28 456
Makstud naitamised: 17 465
Kaasamised: 2273




TULEMUSED:

Tegemist oli suurepdrase nditega integreeritud kommunikatsioonikampaaniast,
kus PR ning loovkontseptsioon tiksteist toetasid ning voimaldasid tanu tugevale
strateegiale toetada 0desid ja hooldustootajaid arvestatava summaga, toetada Tele2
challenger-brandi kuvandit ja teha terviklik sisekommunikatsiooniprojekt.

Omakanalites loodud sisu oli kaasahaarav, 100v ning lahtus Tele2 strateegiast
konetada oma sisuga eelkoige noori.

Kasutasime sisekommunikatsioonis eri lahendusi, alustades live-tilekandest ja
lopetades aktiivse Tele2 FB-i grupikommunikatsiooniga, mis voimaldas meil
levitada oma sonumit.

Joudsime PR-kampaaniaga suurde osasse Eesti meediakanalitest, ithtekokku saime
15 iildmeedia kajastust neljateistkiimnel erineval meediakanalil ( Kogu levik
tiraazi pohjal ligikaudu 445 500)

Sotsiaalmeedias joudis joulukampaania tihtekokku ligi 56 000 inimeseni, kogus
kokku 127 297 makstud naditamist, 379 klikki ja 8245 kaasamist.

Kampaania
periood: 06.12-
31.12.2021

PR-eelarve:
4500€

Summa odede ja
hooldustootajate
toetuseks 59 000

Meediakajastusi:
10+

Algatasime vaga
aktiivse diskussiooni

sotsiaalmeedias




PAl kampaania sai

() []
AAA Eest| Paevaleht UUDISED ARVAMUS ROHEPORTAAL KULTUUR SPORT LP T,
meditsiinitootajate toetuseks o a1 e ‘
rekordilise annetuse .Tgle2 t}lrunt:iusdirektor: brandid peavad
inimesi oluliselt enam puudutama
PM Tervis Tele2 otsustas viimati oma joulukampaania ara jatta ja toetada selle asemel
8. detsember 2021, 11:33 55 000 euroga ddesid ja hooldustodtajaid, ehitades kogu turunduse iiles
hy g lainele. Tele2 tun di Ines Estrin avas veidi kampaania
tagamaid

Haiglates on 6dedest suur puudus. Ometi makstakse mitmel pool dendustddtajatele tépselt nii vahe kui kollektiivieping lubab ja parem Sodali et WM can i MarandislSpor i Anmmis Bkl El 24 Toos TV el
palk tuleb vélja teenida Gletunnitdod tehes. - —

Kuigi kurnatud Gdede probleeme mdistetakse, ei ole lahendused haiglate sénul nende
kates - clenemata headest kasuminaitajatest.

DE 115611

Kadri lbrus

@ TELLIJALE AVATUD

,Lahkusin, sest olin taiesti labi pdlenud - emotsionaalselt, vaimselt ja fiidisiliselt - ning abi
1 HOBOCTH 3CTOHMM 1:4
ei paistnud mitte kusagilt, ei haigla juhtkonnalt ega riigilt," Utles Uhest Tallinna haiglast tsr ocowme  com  memx omer . K@MMaHUA PAl nonyumna pekoppaHoe noXepTeoBaHue
: . - B NOAAEPXKKY MeacecTep U paboTHUKOB MO YXO
vahetult enne pandeemiat lahkunud dde, kes palus anonimsust. RASPEKT. MO pup yxoay

0 O ¢ <
TKPbITbI JIMHUM 4151 NOXXEPTBOBaHI
pa6oTHukam no yxogy (9)

PAI kampaania libi joudis 6dede ja
hooldustdotajateni 55 000 eurone rekordannetus

Geenius

& dorsamier 20211t W27

f N =~

=  Geenius Auto Digi DigiPRO  Diktor Kodu Lemmik Mood FRaha  Rikas  Rohe  Tervl

i3 e vendamnes I
oy Pemeab i - Foto on illustratiivne.
Veremaaltt yohhem ebeutrit®

Vg » \Sinule!
v




